
 
 

 
Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti. 

 

Che tipo di assicurazione è? 
Questa polizza assicura i rischi alla persona durante i viaggi a scopo di turismo scolastico e di studio. 

Assicurazione Danni 
DIP – Documento informativo precontrattuale relativo al prodotto assicurativo 
Compagnia: Europ Assistance Italia S.p.A.                 Prodotto: “Viaggi Nostop Scuola” Mod. 18141 

 Che cosa è assicurato? 

 

    Che cosa non è assicurato? 
 Assistenza in caso di malattia e/o infortunio anche conseguenti ad 

atti di terrorismo. 
Consulenza medica, Invio di un medico o di una autoambulanza in 
Italia, Segnalazione di un medico specialista all'estero, Rientro 
sanitario, Rientro del minore assicurato con accompagnamento di 
un familiare (fino a Euro 300,00 in Italia, 500,00 dall'estero), 
Viaggio di un familiare, Accompagnamento dei minori, Rientro 
dell’assicurato convalescente, Interprete a disposizione all'estero 
(fino a 8 ore lavorative), Anticipo spese di prima necessità (fino a 
Euro 5.000,00), Rientro anticipato, Informazioni e segnalazioni di 
medicinali corrispondenti all’estero, Anticipo cauzione penale 
(anticipo fino a Euro 5.000,00), Invio di un sostituto 
dell’accompagnatore assicurato. 
 

 Spese mediche 
E’ prevista la presa a carico o il rimborso delle Spese mediche/ 
ospedaliere/ farmaceutiche che devi sostenere durante il viaggio 
per una malattia improvvisa o un infortunio,  anche conseguente 
ad un atto di terrorismo. Il massimale è di Euro 500,00 per i viaggi 
in Italia ed Euro 5.000,00 per i viaggi all’estero. 
 

 Bagaglio ed effetti personali 
Sono assicurati: 

- danni materiali e diretti che subisci in caso di  furto, incendio, 
rapina, scippo, mancata riconsegna e/o danneggiamento  da parte 
del vettore del tuo bagaglio e/o dei tuoi effetti personali, compresi 
gli abiti indossati fino a Euro 200,00 per l’Italia o Euro 500,00 per 
l’estero. 

- le spese per il rifacimento di Carta d’Identità, passaporto e patente 
in caso di furto, rapina, scippo, o smarrimento degli stessi, fino a 
Euro 50,00.  

- la ritardata consegna del bagaglio da parte del vettore all’aeroporto 
di destinazione del viaggio di andata, con più di 12 ore di rirtardo 
relativamente a voli confermati fino ad Euro 100,00 
 

 Annullamento viaggio 
Europ Assistance ti rimborsa la penale addebitata dall’agenzia 
viaggi o tour operator (fino ad un massimo di Euro 300,00) nel caso 
in cui tu debba annullare, prima della partenza, il viaggio per le 
cause di: malattia, infortunio o decesso anche di un familiare 
(coniuge/convivente, figlio/a, fratelli e sorelle, genitore, suocero/a, 
nonno/a o quanti altri solo se conviventi come da stato di famiglia); 
impossibilità a raggiungere il luogo di partenza a seguito di 
calamità naturali o incidente al mezzo di trasporto durante il 
tragitto. 
 

 Tutela legale in viaggio 
In caso di sinistro avvenuto durante un viaggio Europ Asistance ti 
rimborsa entro il massimale di Euro 5.000,00 le seguenti spese: 
per la mediazione/negoziazione: per un solo Avvocato che ha 
trattato la tua lite, solo per la fase del processo, per un secondo 
legale domiciliatario fino a euro 2.500,00; per investigatori per 
ricercare e ottenere delle prove utili per difenderti (In base alle 
tariffe indicate nelle tabelle allegate al D.M. 55/2014). 
Sono inoltre coperte le spese per ricercare e ottenere prove utili 
per difenderti; dell'avvocato dell'avversario, nel caso in cui perdi la 
causa; del Consulente Tecnico d'Ufficio e del Consulente Tecnico 
da te scelto e dei Periti purchè scelti in accordo con Europ 
Assistance; di giustizia; dell'Arbitro che ha deciso come risolvere il 
disaccordo; per la registrazione di atti giudiziari fino a Euro 500,00. 

Le garanzie per cui puoi utilizzare la polizza sono: 
- le richieste di risarcimento danni di natura extracontrattuale per 

fatti illeciti di terzi, anche in caso di costituzione di parte civile 
nell’ambito del procedimento penale a carico della controparte 

- l’azione in sede civile (o l’eventuale costituzione di parte civile 
nell’ambito di procedimenti penali) per ottenere il risarcimento di 
danni che derivino da sinistri stradali nei quali le persone 
assicurate siano rimaste coinvolte come pedoni oppure come 
conducenti di biciclette o infine come passeggeri di qualsiasi 
veicolo a motore o natante 

  Le attività professionali che comportino  uso di mine, armi e/o sostanze 
pericolose, accesso a miniere, scavi e/o cave e attività estrattive di terra e di 
mare; i viaggi per svolgere sport professionali/estremi e partecipare a 
gare/competizioni/allenamenti. 

 Tutti i viaggi non legati a motivi di turismo scolastico o di studio. 
 I viaggi per sottoporti a visite e/o trattamenti medico-chirurgici. 
 I viaggi nei seguenti paesi:  Afghanistan, Antartico, Cocos, Georgia del Sud, 

Groenlandia, Heard e Mc Donald, Isola Bouvet, Isola Christmas, Isola 
Pitcairn, Isole Chagos, Isole Falkland, Isole Marshall, Isole Minori, Isole 
Salomone, Isole Wallis e Futuna, Kiribati, Micronesia, Nauru, Niue, Palau, 
Sahara Occidentale, Samoa, Sant'Elena, Somalia, Terre Australi Francesi, 
Timor Occidentale, Timor Orientale, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu e quelli 
intrapresi in paesi in stato di belligeranza.  

   Ci sono  limiti di copertura?  
 Limiti di età: 75 anni per la sola garanzia Infortuni in viaggio. 
 Limite catastrofale in caso di terrorismo: Europ Assistance garantisce un 

massimale complessivo di 10 milioni di euro per tutti gli assicurati coinvolti 
nello stesso evento. Se i costi totali fossero superiori a tale limite, le spese 
saranno riproporzionate sulla base dei massimali assicurati da ciascuno. 

 Per le Spese Mediche la copertura è limitata a: 
 Euro 150,00 per cure dentarie, Euro 150,00 per riparazione protesi; Euro 

1.500,00 per trasporto sanitario all’estero; Euro 500,00 al giorno per l’Italia o 
1.000,00 per l’estero per la retta di degenza in ospedale; Euro 1.000,00 per 
il rimborso di spese pagate in contanti; 45 gg dalla data dell’evento per le 
spese mediche sostenute al rientro solo in caso di infortunio. 

 In caso di ricovero sei coperto fino alla data delle dimissioni o a quella del 
rimpatrio in Italia, entro il limite massimo di 120 giorni di degenza. 

 Dieci volte il massimale assicurato per persona, nel caso di sinistro che 
coinvolga più assicurati contemporaneamente. 

 Per Bagaglio ed effetti personali la copertura è limitata a: 
- Euro 175,00 per oggetto; 
- 50% del massimale per apparecchiature fotocineottiche e materiale 

fotosensibile, apparecchiature elettroniche, strumenti musicali, armi da 
difesa personale e/o da caccia, attrezzatura subacquea, occhiali da 
vista o da sole.  I corredi fotocineottici sono considerati un unico 
oggetto. 

- 30% del massimale per cosmetici, medicinali, articoli sanitari; gioielli, 
pietre preziose, perle, orologi, oggetti d'oro/argento/platino, pellicce e 
altri oggetti preziosi, solo se indossati o depositati in albergo. 

- La somma è ridotta del 50% nei casi di furto con scasso di quanto 
contenuto nel bagagliaio o del veicolo stesso, furto in tenda purchè 
all’interno di un campeggio regolarmente attrezzato e autorizzato. 

 Per Tutela Legale la copertura è limitata: 
- A sinistri avvenuti in Italia o Europa; 
- Al pagamento del 50% delle tariffe indicate nelle tabelle allegate al D.M. 

55/2014 per sinistri in materia di circolazione stradale  
 Nell’Assistenza e Spese Mediche sono esclusi sinistri causati da: 

- malattie croniche; 
- malattie/infortuni in atto al momento della partenza per il viaggio; 
- dalla pratica di sport pericolosi 
- malattie dipendenti dalla gravidanza oltre la 26ma settimana di 

gestazione e dal puerperio; 
- epidemie o pandemie; 
- calamità naturali, fenomeni di trasmutazione del nucleo dell’atomo; 
- guerre, scioperi, rivoluzioni, sommosse, atti di vandalismo; 
- dolo dell’Assicurato o colpa grave; 
- malattie mentali e disturbi psichici in genere; 
- malattie e infortuni causati dall’abuso di alcolici o psicofarmaci nonché 

dall’uso non terapeutico di stupefacenti e  allucinogeni. 
 Nelle Spese Mediche sono inoltre escluse: 

- le spese per cura o eliminazione di difetti fisici o malformazioni 
congenite, applicazioni di carattere estetico, cure infermieristiche 
integrative durante il ricovero, cure fisioterapiche, termali e dimagranti, 
cure dentarie (non dovute a  infortunio); 



 
 

 

  Dove vale la copertura? 
 Puoi scegliere una delle seguenti estensioni territoriali: A) Italia; B) Europa. 

 

  Che obblighi ho? 
Quando sottoscrivi il contratto: hai l’obbligo di fare dichiarazioni veritiere esatte e complete pena la perdita totale o parziale del diritto al risarcimento, nonché 
la cessazione dell'assicurazione ai sensi degli artt. 1892, 1893, 1894 C.C. 
Hai l’obbligo di sottoscrivere la polizza prima dell’inizio del viaggio, indicando l’estensione territoriale che comprenda tutte le tappe. Non puoi sottoscrivere più 
polizze uguali al fine di aumentare i massimali assicurati. 
In corso di contratto: hai l’obbligo di comunicare eventuali cambiamenti che comportino un aggravamento del rischio pena la perdita totale o parziale del 
diritto al risarcimento, nonché la cessazione dell’assicurazione ai sensi dell’Art. 1898 C.C. 
In caso di Sinistro: hai l’obbligo di comunicare per iscritto a Europ Assistance Italia S.p.A. l’esistenza di altre Assicurazioni da te sottoscritte aventi le medesime 
caratteristiche di questa (art. 1910 C.C.) e di rispettare i termini per la denuncia del sinistro. 

 

  Quando e come devo pagare? 

Alla sottoscrizione della polizza devi pagare interamente il premio dovuto. Il premio è comprensivo delle imposte. 

 

 Quando comincia la copertura e quando finisce? 
La polizza ha inizio e termine alle ore 24 delle date indicate in polizza. 

 

 Come posso disdire la polizza? 
Non essendoci rinnovo, la polizza non prevede la possibilità di disdetta. 

 

- la difesa in sede penale nei procedimenti per delitti colposi  e per 
contravvenzioni. La prestazione è operante anche prima della 
formulazione ufficiale della notizia di reato 

- le spese relative all’intervento di un interprete in caso di 
procedimenti radicatisi all’estero riguardanti le garanzie oggetto 
della presente Sezione, nei limiti del massimale assicurato 
 

 Rifacimento viaggio 
Nel caso in cui tu debba interrompere il viaggio esclusivamente in 
seguito a: 

- Rientro Sanitario organizzato ed effettuato da Europ Assistance 
- Rientro Anticipato organizzato ed effettuato da Europ Assistance 
- Dirottamento dell’aereo sul quale stai viaggiando a seguito di atti 

di pirateria. 
 
Ti verrà rimborsata la quota di viaggio non goduta calcolata 
suddividendo il valore totale dichiarato in polizza per il numero di 
giorni inizialmente previsti, pagando le giornate residue non godute 
fino ad un massimo di Euro 300,00. 
 

 Infortuni in viaggio (opzionale) 
 Responsabilità civile in viaggio (opzionale) 

 
 

- le spese per occhiali, lenti a contatto, apparecchi ortopedici e/o 
protesici; 

- le spese per le visite di controllo in Italia per malattie iniziate in viaggio; 
 Nel Bagaglio ed effetti personali sono esclusi: 

- denaro, assegni, francobolli, biglietti e documenti di viaggio, souvenir, 
monete, oggetti d'arte, collezioni, campionari, cataloghi, merci, 
documenti diversi da Carta d'identità, Passaporto e Patente di guida; 
casco, attrezzature professionali; beni diversi da capi di abbigliamento  
(come ad esempio orologi, occhiali da vista o da sole) che siano stati 
consegnati, anche insieme agli abiti, ad impresa di trasporto, incluso il 
vettore aereo 

- danni provocati ad attrezzature sportive mentre le stai usando 
- calamità naturali, fenomeni di trasmutazione del nucleo dell’atomo 
- guerre, scioperi, rivoluzioni, sommosse, movimenti  e tumulti popolari, 

insurrezioni, saccheggi, atti di terrorismo e di vandalismo 
- dolo o colpa grave dell'Assicurato 

 Nell’Annullamento Viaggio sono escluse: 
- malattie croniche e malattie preesistenti; 
- infortunio, malattia, complicanze e /o conseguenze di queste, decesso 

che siano avvenuti prima della prenotazione del viaggio 
- il caso in cui tu non abbia aperto il sinistro secondo le tempistiche 

previste dal contratto oppure dopo la data di inizio soggiorno (ad 
eccezione di morte o ricovero in ospedale di almeno 24h) di un 
familiare; 

- caparre e/o acconti non giustificati da documenti fiscali di penale 
 Per l’Assicurazione Tutela Legale 

Europ Assistance non paga: 
- multe, ammende o sanzioni di denaro in genere; 
- spese che il giudice stabilisce che devono essere pagate alle parti civili 

che si sono presentate contro di te nei procedimenti penali;  
- spese di trasferta (viaggi dell’Avvocato, taxi, etc.); 

 Sono escluse le controversie: 
- conseguenti a proprietà o uso di veicoli a motore, aerei a motore, 

navigazione o giacenza in acqua di natanti; 
- contrattuali con Europ Assistance; tutto quanto non espressamente 

richiamato nelle prestazione garantite.  
 Nel Rifacimento Viaggio sono escluse: 

- rientro sanitario nel caso tu abbia più di 80 anni; 
- malattie preesistenti al momento di inizio della polizza; 
- gravidanza o patologie ad essa collegate 
- malattie nervose o mentali 
- malattie o infortuni la cui cura rappresenti lo scopo del viaggio 
- fenomeni di trasmutazione del nucleo dell’atomo, radiazioni provocate 

dall’accelerazione artificiale delle particelle 


